JJBJ SAN JOSE WATER

Ngat Dién An Toan Céng Cdng cua
PG&E (PSPS)

D6 Ia tin tire. Nhiéu ndm qua, California da phai dbi mat véi chay rivng div doi va chét chéc. Trong
nam 2019, PG&E da chuan bi k& hoach ngét dién dén cac thanh phan trong cdng dbng cla ching ta
dé dé phong héa hoan trong diéu kién thoi tiét nhat dinh. Ngat Dién An Toan Céng Cong (PSPS) nay
c6 thé anh hwéng dén kha ndng cung cip nuéc clia San Jose Water dén nha hodc cong ty ctia quy
vi.

SJW st dung dién dé chay cac may bom dwa nwéc dén hon 100 bé chira va hd chira cung cép dich
vu nwdc an toan va tin cay trong khu vire dich vu réng khoang 140 dam vudng cua ching toi. Bat ky
sy gian doan nao ddi v&i ngudn dién déu co thé anh hudng dén hoat ddng binh thwéng ctia ching
t6i.

SJW da san sang cho Ngat Dién An Toan Céng Coéng ctia PG&E chwa?

SJW da sén sang! Chung t6i da dau tw khéng chi vao dwdng dng, bé chira va co sé ha tang xt ly
nwéc trong twong lai, ma con mua va Iap dat hé théng dién va diéu khién dw phong cé thé thinh
thodng dwoc dwa vao st dung khi mét dién.

Trong sw kién PSPS, tat ca khach hang ctia PG&E trong khu vwc chiu &nh hwéng sé khéng co dién.
Céc hé thdng dién duy phong clia SJW sé sdn sang cung cap dién nang can thiét cho cac co s& phan
phdi va xt ly nwdc quan trong.

San Jose Water da lam viéc véi PG&E dé hiéu tac dong tiém tang cla cac sw kién PSPS. Chung téi
cling dang phdi hop vé&i cac trung tam hoat ddng khan cap cla thanh phd va quan dé dam bao théng
tin lién lac gitra cac co quan tét nhat co thé trwdce, trong va sau sw kién PSPS.

Toi nén biét gi vé cac dich vu nwéc ciia minh trong thi gian tat dién?

Trong trweerng hop cé sw cd ngat dién, SJW yéu cau tat ca khach hang han ché st dung nuéc trong
cac hoat dong thiét yéu nhw ndu &n va tdm rira. Vui ldng han ché nhivng viéc st dung khac nhw twoi
cay cdi. Tat tat ca cac bo diéu khién twai tiéu. Nhivng nd lwc bao tdn clia quy vi trong cac sw kién
PSPS nay sé lam giam nhu cau van hanh may phat dién va may bom chay bang nhién liéu hoa
thach, cling nhw ddm bao cac hd chtva nwéc dwoc gilr day dé dap ng nhu ciu phong chdng hda
hoan.

Dam bao cap nhat théng tin lién lac ctia quy vi va duy tri két ndi qua phwong tién truyén théng xa hoi.
KHONG tiép tuc twdi trong subt sy kién PSPS.



https://www.pge.com/pge_global/common/pdfs/safety/emergency-preparedness/natural-disaster/wildfires/Public-Safety-Power-Shutoff-Fact-Sheet.pdf
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T6i nén biét gi nira vé Ké hoach Ngat Bién An Toan Céng Cong cua PG&E?

Duéi day 1a duong lién két dén trang Cau Héi Thworng Gap vé Ngat Dién An Toan Coéng Cong cla
PG&E (PSPS), trong dé c6 thém théng tin va tai nguyén vé ké hoach, thdi gian c6 thé xay ra cta sy
kien PSPS, cach quy vi va gia dinh c6 thé chuan bj cho nhirng 1an mét dién nay, v.v.

Xin lwu y rang PG&E sé cd géng cung cép cho khach hang théng bao trudce truvéc khi ngat dién cling
nhw cung cap théng tin cap nhat. Nhwng khéng cé gi ddm béo vi cac tinh hudng cé thé thay ddi
nhanh chéng. Mét dién co thé dién ra trong va| ngay, vi vay hay chuan bi cho gia dinh hodc doanh
nghiép ctia quy vi trong kha ndng nay, bao gébm ca nguén nwéc du phong.

Toi c6 thé lam gi bay gio dé chuan bj?

Tét c& cw dan nén chuan bj s8n sang cho moi thdm hoa tw nhién, bao gém ca déng dat va mét dién.
C6 nhiéu nguén théng tin vé chuén bj khan cap, bao gdbm ca trang mang clia chuing toi.

Trudng hop khan cip xay ra va chang tdi ¢ thé can phai tiép can véi quy vi. Hay chéc chan rang
SJW cé théng tin lién lac méi nhat cha quy vi trong trwéng hop khan cép.

Gtri cho chung t6i thdng tin lién lac hién tai cua quy vi ngay hém nay! Vui long néu cac thong tin
sau dé chung t6i c6 thé cap nhat (cac) tai khoan thich hop - tén, dia chi, sb tai khodn, email va sb
dién thoai (vui ldng cho biét dé la sb dién thoai nha, di ddng, céng viéc) - bang cach gl email cho
customer.service@sjwater.com hoac goi (408) 279-7900.

Theo déi SUW trén Facebook , Twitter va Instagram dé cap nhat théng tin mai nhéat.

Chuan bi moét bé dung cu khan cép tai nha cho gia dinh quy vi.

T6i c6 thé lay thém théng tin & dau trong mét sw kién PSPS?

San Jose Water sé cung cap théng tin cap nhat thwdng xuyén vé dich vu nwéc theo nhiéu cach khac
nhau.

Xem trang mang cua ching t6i dé biét théng tin méi nhat: www.sjwater.com

Mang xa hoéi: cap nhat sé dwgc dang Ién Facebook , Twitter va Instagram .

Théng bao van ban, email va tin nhan dién thoai dén cac khu v chiu anh hwéng.
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